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L'animation de la permanence APPEL au Tribunal de Lyon et Md&son de Justice et du Droit ¢
Villeurbanne est un partenariat du Barreau de Lyon, de la @AEyon et de I'ALPIL qui coordonne |
dispositif A.P.P.E.L.

Contacts :

ALPIL

12 place Croix Paquet 69001 Lyon

Tel : 04 78 39 26 38

Fax : 04 72 00 99 40

E-mail : ALPIL@globenet.org

Internet : www.habiter.org

Coordination du dispositif APPEL : Pascal LEFORTar€oise FOURMESTRAUX

Barreau de Lyon

Me Marie-Noélle FRERY

Responsable de la Commission de I'Observatoireidirdi
12 cours Gambetta 69007 Lyon

Tel : 04 37 48 41 00

Fax :04 726099 70

E-mail : cabinet.frery@freesurf.fr

CAF de Lyon

Direction de I'Action Sociale

Département du Développement Social
67 boulevard Vivier Merle

69409 Lyon cedex 03

Tel: 04 72 68 38 13

E-mail: chantal.dubos@caflyon.cnafmail.fr
Internet : www.lyon.caf.fr

Référente : Chantal Dubos

e
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RESUME

Environ 4000 ménages font I'objet chaque année d'une puoeétexpulsion locative dans le Rhéne. Pour
plus du tiers d'entre eux, cette procédure meéne a une attorieffective d'expulser avec le concours de la
force publique accordé.

La permanence APPEL de prévention des expulsions locativéée en 1998 au Palais de Justice de Lyon
repose sur un partenariat entre les acteurs du droit, lexciaiens d'insertion par le logement et les
travailleurs sociaux.

En novembre 2006, une permanence APPEL s'est ouverte a laoMale Justice et de Droit de
Villeurbanne. En 2007, en l'attente de l'installation dpdéamanence dans les nouveaux locaux du tribunal
d'instance de Villeurbanne, la fréquentation yaesodeste.

Au total, la fréquentation est en hausse en 2007 : 377 catisuils données au tribunal de Lyon et a la
MJD de Villeurbanne.

lllustration de la complémentarité des acteurs, 35% desagemont été orientés par des travailleurs sociaux
des Maisons du Rhéne et 14% par ceux des CCAS ou Antennesaf@@igd24 % ont été orientés par des
associations d'insertion par le logement et 16%gsatribunaux et professionnels de la justice.

Les consultations en fin de procédure se stabilisent & 35%ot tandis que les consultations avant
contentieux restent importantes a 24% du total.

Dans un contexte de niveau élevé des loyers et des chargeiwvés:; I'impayé de loyer demeure le principal
risque d'expulsion locative (74% des situations)pdéles congés (12%).

La dette des ménages s'éleve en moyenne a 3448 euros, em bégese. Phénomene déja constaté les
années précédentes, les aides mobilisables pour résatierdette sont mal adaptées ; ainsi, 42% des
ménages ne pourraient avoir acces aux aides du Fonds dar@élidogement, car le montant de leur dette
excede le plafond de 3000 euros.

Dans la moitié des cas, c'est un accident de la vie (baissesdeurces, probléme de santé, séparation) qui
est a l'origine de I'impayé. L'endettement estrigine de pres d'un tiers des situations d'impubey/yer.

En 2007, 65% des ménages percoivent des ressources isstrasailumais pour la moitié irréguliéres ou
faibles. Ce niveau élevé illustre la difficulté des ména@ygetits salaires ou salaires irréguliers a faire face
au colt du logement

En 2007, les personnes vivant seules représentent 43% dssltedions. Les familles monoparentales
demeurent sur-représentées parmi les ménages consaliagrnhanence, signe de leur vulnérabilité face au
risque d'expulsion locative.

63% des ménages sont originaires de Lyon, 15% de Villeudhabas deux villes concentrent l'essentiel du
parc locatif privé de l'agglomération. La faible fréquditia des ménages issus des autres communes
importantes de I'agglomération est néanmoins prgxzote.

Le lien étroit entre précarité des ressources, accidenta die et risque d'expulsion locative, confirme la

richesse et I'importance d'une action conjointe entratliaurs sociaux, intervenants logement et acteurs du
droit dans le soutien des ménages en risque dsgpul
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1. LES ENJEUX DE LA PREVENTION DES EXPULSIONS LOCATI VES

1.1.LES PROCEDURES D'EXPULSION DANS LE DEPARTEMENT DU RHONE

Environ 4000 procédures visant I'expulsion sont engaghaque année dans le département du Rhoéne,
pour I'essentiel dans l'arrondissement de Lyonr Rmitié, ces procédures émanent de bailleurs socia

Si le nombre d'assignations est assez stable (+10% dep83,18 nombre de demandes de concours de la
force publique est en forte augmentation (1900 demande®@n) 2notamment dans le parc social ou il a
augmenté de 27% au cours des trois derniéres années. Leucsmmla force publique est massivement
accordé dans le département du Rhéne (supérieure a 90%e aamtr moyenne de l'ordre de 50% sur
l'ensemble des départements) ; on hote néanmoins une baissible de I'octroi en 2007 a 76% contre 92%
en 2006, soit au total 1443 ménages pour lesquels la PrédattuRhdne a accepté d'accorder son concours
a une expulsion.

Au final, c'est donc le tiers des procédures ergmgéi aboutissent a une autorisation d'expulsion.

Dans ce contexte, la prévention des expulsions locatitasesnjeu majeur dans l'agglomération lyonnaise,
a la fois dans le parc privé et dans le parc social. Les cBifengposés ci-dessus semble indiquer que
I'attention portée aux actions de prévention a pu se reta€héel est le cas, avec la mise en oeuvre du droit
au logement opposable, l'urgence et l'opporturstgidsont d'actualité.

Annexes : les assignations en vue d'une expulsgatiVe dans le département du Rhéne

1.2. LA LOI DU 5 MARS 2007 (DALO)

La loi du 5 mars 2007 instituant le droit au logement oppasaptévoit que les ménages en procédure

d'expulsion pourront des janvier 2008 saisir la commissiermédiation afin de faire valoir leur droit & un

logement. Si la commission valide leur demande, le Préfattemu de leur faire une proposition adaptée de

logement dans un délai de six mois.

Dans un contexte de grave crise du logement accessible,da em oeuvre de la loi DALO oblige a

démultiplier les réponses qui reposent sur le parc de logEmexistant : intervention sur la vacance,

traitement du logement indigne, mobilisation du parc priwé encore le maintien dans les lieux avec une

action sur les conditions d’occupations.

Dans le cadre de la prévention des expulsions locativest, ste les conditions du maintien dans les lieux

qu'il est possible d'agir et par le développemenmauveaux outils ou le renforcement d'outils exitt :

- information et orientation précoce des ménagedféaudte.

- responsabilisation du bailleur dans le processaiedg,

- application des dispositions |égislatives et régptaires,

- intervention effective des services sociaux de ipnd# du département et des communes,

- lien avec les acteurs de 'accompagnement et detthation locative,

- développement de nouveaux outils ainsi que la reconnaissainle renforcement d'outils existants tel
que le dispositif ALT-maintien.

- création d'une dynamique d’accompagnement vers I'expnlguand le maintien dans les lieux n'est pas
envisageable.

Pour étre efficace, la prévention des expulsions locatd@s pouvoir s'appuyer sur la coordination de
I'ensemble des acteurs et sur la relecture des dispositifsavention, a I'aune de leur efficacité. Un role qui
pourrait étre dévolu a la future commission spécialisée ardination des actions de prévention des
expulsions locatives.
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Permanence APPEL — Rapport d'activités 2007 page 6

2. PRESENTATION DU DISPOSITIF APPEL

2.1. HISTORIQUE DU DISPOSITIF APPEL*

Les difficultés rencontrées par les ménages menacés thaxpuproviennent le plus souvent d'un
enchevétrement de problémes économiques, sociaux, atiaiiis et juridiques. De la, est née en avril
1998, la permanence APPEL : une permanence hebdomadaihagyue vendredi matin au Palais de
Justice de Lyon, techniciens du logement (ALPIL et CLLAJ dei) , avocats spécialisés et travailleurs
sociaux de la CAF de Lyon recoivent les ménagesan@nd'expulsion ou en conflit avec leur bailleur.

La permanence APPEL complete et renforce les passereltes kenjustice et les services sociaux de
prévention. Elle s'inscrit dans la suite de l'introductitenla fiche de liaison des travailleurs sociaux avec les
juges, dispositif d'enquéte sociale par la sugad a toutes les juridictions par la loi du 29¢ui1998.

En novembre 2006, & la demande du CDAD, une permanence hieikna été mise en place a la Maison
de Justice et du Droit de Villeurbanne.

Au fil des années, le nombre des ménages sollicitant la peenwee APPEL a progressivement augmente,
passant de 120 consultations au cours du premeecier a 377 consultations en 2007.

2.2. RESPONSABILITE ET ANIMATION DU DISPOSITIF APPEL

L'ALPIL assure l'animation de la permanence APPEL et ladioation des acteurs. Elle organise I'analyse
des informations recueillies auprés des ménagesnvem consultation.

En soutien a la permanence APPEL, I'ALPIL a développé dels@pécifiques a destination des ménages
en difficulté.

2.3. OBJECTIFS DE LA PERMANENCE APPEL

- Prévenir les expulsions locatives en :
- informant les ménages de leurs droits et obligation
- aidant les personnes a faire le point sur leuasn ;
- expliguant aux ménages le stade de la procédure contemtirupré-contentieuse engagée a leur
égard et les conséquences qui peuvent en découler ;
- définissant, avec les ménages endettés, un plan d'actiomf@ice face a I'impayé et trouver une
issue favorable a la procédure ;
- mettant en contact les ménages, en fonction d'un diagnostionun, avec les services sociaux,
juridigues et associatifs pouvant les soutenir dems démarches ;
proposant, en cas d'urgence, d'assurer une médiation aweballleur, les services de la
Préfecture...

2.4. RESULTATS ATTENDUS POUR LES MENAGES

- Les consultants disposent, au sortir de la pernm@meatun état des lieux objectif de leur situation.

- lIs distinguent mieux les divers registres (administgtjtiridiques, sociaux), les enjeux et exigences
des différents interlocuteurs et intervenants.

- lls maitrisent mieux les moyens de faire face a $tuation.

- lls peuvent élaborer une stratégie d'action eixge fes premiers objectifs.

- Les ménages sont mis en relation avec un avoceiadigé si nécessaire.

2.5.LES ACTEURS DU DISPOSITIF APPEL

Le dispositif APPEL repose sur l'action conjointe et commétaire des avocats du Barreau de Lyon, des
assistantes sociales et CESF de la CAF de Lyoessintervenants de I'ALPIL et du CLLAJ de Lyon.

Les avocats apportent un avis qualifié aux ménages en ulifiet peuvent étre mobilisés pour assurer la
défense des ménages assignés. Tous acceptent de défetithe @i I'aide juridictionnelle. Dans le cadre

1 A.P.P.E.L : Action Permanente de Prévention dgaiSions locatives
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de la permanence, les avocats éclairent les locataires sunotédure en cours, les informent des droits et
obligations réciproques des locataires et des bailletileseconseillent sur leur procédure. Le cas échéant,
ils peuvent proposer de mettre le ménage en coawactun confréere.

Les travailleurs sociaux de la CAF de Lyon apportent une eigaesur les questions liées aux prestations

familiales et d'aide au logement. Lorsque les ménages saifitonités a des problémes sociaux plus larges,
ils peuvent leur conseiller de se rapprocher des travadlsociaux de la Maison du Rhéne ou du CCAS de

leur commune.

Les intervenants de I'ALPIL et du CLLAJ de Lyon apportentrleampétence de techniciens du logement.

lls informent les ménages sur leurs obligations de locadailes modalités de recherche de logement, les
différents acteurs du logement et peuvent proposer, le dasaét, une médiation ou une assistance dans
leurs démarches de relogement.

2.6. LES PARTENAIRES DU DISPOSITIF APPEL

Au-dela de l'implication de ses acteurs, l'efficacité depdsitif APPEL s'appuie sur un partenariat avec les
différentes instances impliquées dans la problématiquibglement, notamment les juges d'instance, les
travailleurs sociaux de proximité et les associations igfiéées. Ce partenariat est essentiel car il y a un
enjeu important de complémentarité.

Les permanences sont organisées les jours d'audience’'dacsirite du palais de justice de Lyon et le
seront dans le nouveau tribunal d'instance de Villeurbat&seson ouverture en 2008. Ceci permet aux
juges siégeant en référé d'y orienter les locataires adsjgsiils I'estiment nécessaire. Aux personnes
orientées par les magistrats et autres professionnelsjdstiee, le permanence APPEL permet le lien avec
un avocat spécialisé ou un travailleur social qui aiderar@diter une proposition de plan d'apurement par
exemple. La permanence APPEL compléte et renforce aingidsserelles entre la justice et les services
sociaux de prévention.

Les travailleurs sociaux de proximité ont un réle importafnbuer dans la détection précoce des problemes
pouvant mener a l'expulsion locative. En aval, ils accompamt les ménages dans le mobilisation des
aides éventuelles et dans le suivi régulier de proximité& personnes orientées par les travailleurs sociaux
ou les associations spécialisées, la permanence APPEktapmoconseil juridique précis qui complétera le
diagnostic initial, permettant d'éclairer le ménage suptiacédure dans lequel il est engagé, et de le
conseiller et l'orienter dans ses recherches darlegt éventuelles.

2.7. FINANCEMENT DE LA PERMANENCE APPEL

- Suite au désengagement du Conseil Général du Rhoéne, Rigata Direction Départementale de
I'Equipement du Rhdne finance, dans le cadre du PDALD, I'ALBour les permanences qu'assurent
ses salariés et pour I'animation du dispositif. ttibation 2007 : 37 753 €.

- Le réglement des honoraires d’avocats est assuré par leelC@¥partemental de I’Accés au Droit
(CDAD).

- La CAF de Lyon assure le financement des travailleurs sgajatelle délégue a la permanence APPEL
(0,27 ETP, ce qui représente une contribution édant a 12 146 €).

ALPIL —Barreau de Lyon—CAF de Lyon
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3. LA PERMANENCE APPEL EN 2007

Les informations recueillies aupres des ménages consukapermanence APPEL font l'objet d'un
traitement statistigue anonyme. Ne sont collectées qualdenées nécessaires a un conseil éclairé et
pertinent, ce qui explique que le traitement statistiques@dait pas sur I'ensemble des situations mais
uniquement sur celles pour lesquelles l'informatia#té collectée.

L'ALPIL assure le recueil et I'analyse de ces imfations.

Les données traitées en 2007 incluent les consultationsédsnau nouveau palais de justice de Lyon et
celles données a la Maison de Justice et du Deoititeurbanne.

Les consultations a la MJD de Villeurbanne ont été bi-melfesigle janvier a juin ; en septembre et
octobre elles sont passées a un rythme hebdomadaire. genttain faible nombre de consultations pendant
la tréve hivernale, elles ont été suspendues fin octobigujad'emménagement du Tribunal d'Instance de
Villeurbanne dans ses nouveaux locaux au printet@ps.

3.1. FREQUENTATION

En 2007,377 consultationsont été données
Permanence APPEL 2003-2007 dont 343 au tribunal de Lyon, au cours de 41
Nombre annuel de consultations permanences doublées, et 34 a la Maison de

400 Justice et du Droit de Villeurbanne au cours

350 | N de 18 permanences. L'augmentation de la

fréquentation (+15%) releve a la fois de la

800 ] mise en place de permanences réguliéres a

250 | e Villeurbanne et d'un effort dinformation de

Bl Lyon I'ensemble des travailleurs sociaux des

200 77— ] juridictions de Lyon et Villeurbanne en 2007.

150 | || La faible fréquentation de la permanence de

Villeurbanne est néanmoins problématique.

100 7 m Alors que le tribunal dinstance de

50 | L Villeurbanne est compétent pour l'essentiel

des communes de l'est lyonnais, trés peu de

0 w w w w meénages issus de ces communes sont venus

2003 2004 2005 2006 2007 consulter & la Maison de Justice et du Droit de

Villeurbanne.

La plus forte notoriété de la permanence de
Permanence APPEL 2007 Lyon, laccés plus aisé par les TCL au
13 fréquentation hebdomadaire moyenne tribunal qu'a la MJD, la perception que le
12 ] MJD ne recoit que des habitants de la
11 . commune, la présence de I'association AVDL
10 — a Villeurbanne qui méne des actions de
9 — prévention des expulsions locatives, sont des
8 — — — éléments qui expliguent slrement en partie
71— — cette faible fréquentation.
61— — H L'installation de la Permanence au nouveau
Sttt — T tribunal de Villeurbanne en 2008 sera
N E E . — 1 I'occasion d'une nouvelle communication.
STttt L L'activité de la permanence APPEL s'est
2 ' m w m . B EE caractérisée par une forte fréquentation en
début d'année qui culmine en mars, mois
0 I A A R R R qui marque la fin de la tréve hivernale.

janv. fév. mars avril mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.
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3.2.QUI ORIENTE LES MENAGES ?
(243 situations renseignées, 74% du total)

page 9

Orientation des ménages Nombre Pourcentage
Maisons du Rhéne 86 35%
Associations spécialisées 59 24%
Tribunaux et autres professionnels de la justice 40 6% 1
CCAS / Mairies 34 14%
CAF 6 2%
Autres 18 7%
Total 243 100%

En 2007, 35% des ménages ont été orientés par les Maisonsohe Rh14% par les CCAS et Mairies. Ces
chiffres, stable par rapport a I'année 2006, illustre lbngnce du réle des travailleurs sociaux de proximité
dans la détection des problemes pouvant mener a I'exputsiative et la complémentarité qui existe entre
leur travail et la permanence APPEL.
24% des ménages ont été orientés par des associationslispésiaans le domaine du logement (ALPIL,

AVDL, CLLAJ essentiellement).

16% des ménages ont été orientés par le Tribunal de Lyon oprédésssionnels de la Justice (huissiers,
Maisons de Justice et du Droit...). Ce chiffreesshausse réguliére depuis 2005.
2% des ménages ont été orientés par les servidasQhe-.

3.3.LES STADES DE LA PROCEDURE
(323 fiches renseignées, 98% du total)

Fin de procédure
Etape de la Pas de | Commandt de Assignation Commandt de Concours dg Expulsion
procédure | procédure payer & jugement | quitter les la Force réalisée
légale signifié lieux Publique
Nombre 77 15 113 67 46 5
% 24% 5% 35% 21% 14% 2%
Rappel 2006 27% 5% 33% 23% 11% 1%

Stades de la procédures - Permanence APPEL
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| [eleN

["] signification de
jugement

["] Assignation

Il Commandement
de payer

[l Pas de procédure
légale en cours

L'année 2007 confirme la tendance amorcée
en 2005 et 2006 d'une proportion significative
(24% en 2007) de consultations en amont
d'une éventuelle procédure. La délivrance
d'un congé est le principal motif de
consultation a ce stade (26 consultations sur
61 documentées, soit 43%), loin devant
l'impayé de loyer (25%).

Le souci de vérifier la validité du congé,
I'angoisse du relogement dans un contexte de
prix trés élevés et la crainte de I'expulsion
sont des éléments moteurs pour ces
consultations précoces. A noter que 72% des
consultations suite a la délivrance d'un congé
ont été faites a ce stade. Aux stades ultérieurs
de la procédure, l'impayé de loyer est le motif
de plus de 80% des consultations.
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A contrario, seules 5% des consultations se font au staderdmandement de payer alors qu'en matiére de
prévention des expulsions locatives, il s'agit |a d'unpetssentielle. D'une part, parce que c'est la premiéere
étape qui peut mener a la résiliation du bail et & I'expuld@autre part, parce que c'est a ce stade, dans le
parc privé notamment, que se négocie a I'amiable le régledecla dette et le maintien dans les lieux. Une
fois le bail résilié, il est rare qu'un bailleuivd@r renonce au départ du locataire.

Nous faisions un constat analogue en 2006 en concluant quee information des partenaires de la
permanence APPEL (travailleurs sociaux de proxip@ssociations...) devra étre menée en ce sens. »
Nous avons peut étre insuffisamment insisté sur ce point0&7.2En 2008, un enjeu essentiel sera de
négocier avec la Chambre Départementale des Huissiers@heRt#ans le cadre de la rédaction de la charte
de prévention des expulsions locatives dans le parc presédydi aux locataires d'une information sur la
permanence APPEL et les autres dispositifs d'informatiem, annexe des actes et notamment du
commandement de payer.

Les consultations au stade de I'assignation demeurenbmiépantes, la convocation devant le juge étant
un élément déclencheur fort. A ce stade, il s'agit a la foipréparer l'audience mais aussi de travailler aux
moyens de résorber la dette.

Enfin, 2007 a confirmé la baisse des consultations en finrdedaure amorcée en 2006, stables a 35% du
total. C'est un chiffre qui reste néanmoins trop importaotirpdes raisons différentes, tant chez les
locataires du parc privé que ceux du parc social. Parmi leatdires du parc privé, a ce stade de la
procédure, en I'état actuel des pratiques, il s'agit avauttd'obtenir des délais avant un départ presque
inéluctable. Concernant les locataires du parc social, enginta loi de programmation pour la cohésion

sociale du 18 janvier 2005 prévoit la possibilité du retauwbail, il est inquiétant de constater que prés de la
moitié des consultations (48%) se font en fin decpdure.

Les consultations en fin de procédure de locataiugsarc social représentent :

- 23% des locataires du parc social orientés par les tribupdaxitres professionnels de la justice dont
8% au stade du concours de la force publique décor

- 46% des locataires du parc social orientés par les CCASigaiont 17% au stade du concours de la
force publique accordé

- 53% des locataires du parc social orientés par les assw@atipécialisées dont 33% au stade du
concours de la force publique accordé

- 69% des locataires du parc social orientés par les trauvesligociaux des Maisons du Rhéne, dont 28%
au stade du concours de la force publique accordé.

Ces chiffres méritent d'étre discutés avec lespaites concerneés.

Stade de la procédure chez les locataires

100,00 des bailleurs sociaux selon |"orientation
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3.4. TYPE DE DIFFICULTES
(289 fiches renseignées, soit 88% du total)

Type de difficulté

Impayé de loye 21z 74%
Conge 36 12%
Statut temporaire, préca 12 4%

Renouvellement de b 10 3%

Charges locativt 7 2%

Troubles de voisinas 5 2%

Poursuite procédu 3 1%

Défaut d'assuran 1

Non respect du plan d'apurerr 1

Restitution cautio 1

Total 28¢ 100%

Les consultations pour impayé de loyer demeurent largemaiuaritaires a la fois chez les locataires du
parc social (86%) et ceux du parc privé (67%).

Pour les locataires du parc privé, la délivrance d'un cosgéa €origine de 19% des consultations. Dans dix
situations, une procédure était engagée a l'encontre depamts dont le préavis de congé était expiré sans
gu'ils trouvent a se reloger. Au vu des ressources des 36gegrsyant recu un congé, pour 80% d'entre
eux, le relogement passe par I'acces au logement socigd, fessources actuelles ne leur permettant pas
d'envisager un relogement dans le parc privé. Or, commellasisns souligné en 2007, les délais légaux (6
mois de préavis) sont incompatibles avec les dédli®logement dans le parc social.

La vérification de la validité des congés demeure un enjepoitant ; si la tendance est a la baisse, 5
consultations ont néanmoins révélé des congésidiesal

lllustration d'une procédure d'expulsion suite a uncongé-vente
Monsieur occupe seul un T3, suite a une séparation qui lunelem droit de garde pour ses 2 enfants (13 et 15 ans),
les week-ends et la moitié des vacances. Il a recu un congévpate de son appartement. Aprées vérification, le congé

est valide et lui a été signifié dans les temps. Sachant @julés ressources modestes et qu'il a besoin d'un T3 pour
continuer a exercer son droit de visite, il veut savoir stlgossible de repousser I'échéance du congé, craignaet de n
pouvoir se reloger en six mois. Il ne comprend pas ce qui hiwecar il habite dans cet immeuble depuis 30 ans, il est

trés inquiet.
L'avocat de permanence fait une lettre en retour a I'asséstaciale qui nous I'a orienté. L'Alpil I'accompagnerasia
ses démarches de relogement pour accéder a un logementaagial il peut prétendre, sachant que les délais| sont
longs. Le propriétaire du logement, malgré la médiation'Aipil, a entamé une procédure d'expulsion. Il est revenu
deux fois & la permanence, ayant passé les délais du cong&amtrtrouvé aucune solution de relogement. Fin 2007,
[le concours de la force publique est accordéestfémarches de relogement se poursuivent.

3.5.MONTANT DE LA DETTE
(224 fiches renseignées, 68% du total)

La dette locative des ménages endettés consultant la pencedPPEL s'établit en moyenne a 3448 €, soit
un niveau en légére baisse (-4.8%) par rapport a 2006. Elléstit pour 77% des situations dans les
tranches inférieures a 5000 €. Parmi les ménages,r27 avaient saisi la commission de surendetteme

42% des ménages endettés ont une dette supérieure a 300pI&foled de référence pour les aides au
maintien dans le logement du Fonds de Solidarité Logeme8L)(Financé par le Conseil Général du

Rhéne

Il n'existe pas de différence significative entre le monhteinla répartition de la structure de la dette des
locataires du parc privé et ceux du parc social.
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MONTANT DE LA DETTE
(Nombre de ménages par tranche)
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3.6. TYPE DE BAILLEUR
(322 fiches renseignées , 98% du total)

Type de bailleurs PRIVE PUBLIC
Nombre 214 108
% 66% 34%
Rappel % 2006 63% 37%

66% des locataires consultant la permanence APPEL le sastldgarc privé. Sans surprise, les personnes
seules (70%) et les couples sans enfants (74%)yswantage logés dans le parc privé que la moyenne.

A contrario, les familles avec enfants et les familles mareptales sont proportionnellement moins
nombreuses dans le parc privée.

3.7.LES FACTEURS HUMAINS DECLENCHANTS
(270 fiches renseignées, soit 82% du total)

L'analyse des facteurs déclenchant a été limitée aux lioesten situation d'impayé de loyer (213 ménages),
puisque les autres situations, les congés par exemple, cmuldét pas (ou peu) des difficultés des

locataires.

Parmi les 213 ménages de locataires en impayé de loyer, @neak, un facteur déclenchant a pu étre
identifié. Pour chaque situation nous avons tenté d'iiente facteur majeur mais dans de nombreux cas
les facteurs se cumulent.

lllustration d'une procédure d'expulsion suite a ure perte de ressources se cumulant a des probléndessanté
Cette dame nous a été orientée par une association. Suitécés de son mari, il y 3 ans, elle s'est retrouvée
simultanément en difficultés de santé et financieres . Blle un logement dans le parc privé et percoit une petite
pension de reversion ; ses ressources ne lui permettenedfage face a son loyer en dépit d'une allocation logement.
Sa dette totale s'éléve a 10 000 euros. Elle est completaigpassée. Une demande d'allocation adulte handicapé est
en cours d'instruction.
Des dossiers de relogement sont instruits, mais les déstemte, le montant de sa dette et la grosse dépressidie gu'e
vit rendent complexe son relogement. Elle a déja obtenu & awidélai auprés du Juge de I'Exécution mais aucune
solution n'a encore été trouvée. Le travailleur social gucdnnait s'interroge sur sa capacité a pouvoir intégrer un
logement ordinaire. Elle a besoin d'étre accompagnée dangetogement mais il faut saisir de nouveau, le juge de
I'exécution afin de tenter d'obtenir des délaipttpentaires.
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Facteurs Endettement Baisse d&anté Divorce/ | Litige avec | Autres facteurs
ressources séparation, propriétaire
nombre 55 44 32 21 16 24
% 29% 23% 17% 11% 8% 12%
Rappel 2006 16% 27% 219 16% 5% 15%

L'endettement et la baisse des ressources (perte d'erfgiltiie, passage a la retraite...) sont les deux
principaux facteurs de déclenchement de l'impayé de l&yes. deux facteurs sont intimement liés et c'est
ainsi gqu'il faut interpréter les chiffres de I'année 2007 sucaractérisent par une forte augmentation (+13
points) de I'endettement comme facteur déclenchant. Cétagest révélateur des difficultés de nombreuses
familles pour lesquelles I'endettement est un palliatiea tessources réduites afin de faire face aux charges
courantes ; l'impayé de loyer survient alors quand le mardas remboursements ne permet plus de faire
face aux dépenses de logement. Mais il illustre égalemeritiicultés croissante des ménages a faire face
aux accidents de la vie : que survienne une baisse de ressoawcune dépense imprévue, le niveau
d'endettement des ménages, combiné a un loyersipélexé, ne leur permet pas d'absorber cettedifé.

La baisse de ressources a pour origine principale la pegtepibi (28 situations sur 44 recensées) ou la
faillite d'activité (7 situations) mais aussi le passaga eetraite (3 situations) ou les retards ou suspension

de versements (bourses, Assedic).

lllustration d'une procédure d'expulsion liée au suendettement
Un couple avec 2 enfants d'age scolaire vient consulter anembdu concours de la force publique .Monsieur est

salarié en CDI et Madame est assistante maternelle. ll®oatdeux un salaire moyen et pourtant une dette de loyer de
9000 euros ; I' APL a été suspendue et ils ont de nombreuses aigttes. Le couple reconnait d'énormes défaillances
et Madame en particulier, qui s'occupe de la gestion buttgéda toute la famille. lls ont toutefois réagi en reprenant

leur loyer courant, l'intervention de la CAF a permis de létdeurs droits APL et un rappel fut versé au balilleur.
D'autre part, I'employeur de Madame souhaitant la gardenuassistante maternelle, proposa de verser 6000 euros
en avance sur salaires. L'Alpil a rétabli le lien entre le agénet la MDR pour mettre en place un suivi budgétaire

rapproché et instruire un dossier de surendettement.rB&atdes furent sollicitées pour compléter I'apuremenade
dette. L'Alpil a engagé une médiation avec le baillsocial qui accepta de suspendre la procédure.

Les problémes de santé sont le facteur déclenchant de 17%itdesions d'impayé. C'est un constat
récurrent : les chutes de ressources et les retards de \@ersenes indemnités journaliéres, les pertes
d'emploi liées au probléme de santé sont a I'@igenombreuses situations d'impayé.

Les séparations et divorces, par les baisses de ressouwrdesqgtrainent demeurent une cause importante
d'impayé de loyer (11%), en baisse néanmoins en.200

lllustration d'une procédure d'expulsion suite a ure séparation conjugale
Une femme seule, méere de 3 enfants (2 majeurs et 1 mineur)asbasientée par la Maison du Rhéne au moment du

commandement de quitter les lieux . Elle occupe un logemeeiksqui lui colte trop cher depuis son divorce, son
salaire est modeste et elle connait des difficultés firarsi Elle voudrait déménager dans un logement plus adapté a
Ses ressources.
Son ex-mari lui versait trés irrégulierement la pensiomafitaire de ses enfants. Elle a contracté une dette de 5700
euros et son APL fut suspendue en raison d'un ind0 CAF. Sahs élle n'a pu payer son loyer de 600 euros et
respecté le plan d'apurement proposé au bailleur.
Pour faire face a ses problémes financiers, elle a instrudassier de surendettement. L'assistante sociale de la CAF
est intervenue pour permettre le rétablissement de I'APlaahise en place du remboursement de l'ind(, des
négociations sont en cours pour une demande dee@racieuse.
L'Alpil est intervenue pour une médiation avec le baillenmpeoposant, en accord avec Madame, un plan d'apurement
plus réaliste. Elleest maintenue dans son logement caresfgecte ses engagements et sa situation économique s'est
sensiblement améliorée : son ex-mari paye régulieremergraion alimentaire et ses deux enfants majeurs ont trouvé

du travail.

Enfin, les litiges, souvent relatifs a la qualité du logetmsont a l'origine de 8% des situations d'impayeé ; le
plus souvent, les locataires ne parvenant pas a obteniépasations locatives suspendent le reglement du
loyer , espérant ainsi faire pression sur le haille
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3.8. COMPOSITION DES MENAGES
(297 fiches renseignées, 91% du total)

Composition | Personnes isolées Couples sarnSouples avec Familles Autres
des ménages enfant enfants monoparentales (2 adultes & +)
Nombre 128 40 59 64
% 43% 13% 20% 22% 2%
Rappel 2006 45% 9% 25% 20% 2%
France * 33% 26% 28% 8% 5%

*: Sources : Insee, Enquétes annuelles de recenge2084 a 2006

La composition des ménages en 2007 confirme les évolutiotées en 2006 : progression de la proportion
de personnes vivant seules (34% en 2004, 43% en 2007) ; |&égésse de la proportion des familles
monoparentales (27% en 2004, 22% en 2007). Ces deux cagginineurent sur-représentées, notamment
les familles monoparentales (22% des consultations c@¥rele la population générale). La baisse de la
catégorie familles avec enfants se poursuit en 2@@oints en 2 ans).

Les personnes isolées et les couples sans enfant sont taiagonent locataires du parc privé pour 70 et
74% d'entre eux. lls sont des lors davantage confrontés aogégures de congé et problemes de
renouvellement de bail. C'est le cas de 22% des isolés et Wedbé couples ayant consulté , les autres
ménages n'étant concernés par ces difficultés e mhoins de 10% des cas.

Les familles mono-parentales présentent les ressoursgsue précaires ; seules 21% d'entre elles ont des
ressources stables . Sans surprise, ces familles sonsladgg®®o dans le parc social et consultent dans 85%
des cas pour un impayé de loyer.
Les couples avec enfants ont des ressources stables poud'&3¥% eux, sont logés dans le parc social dans
45% des cas et consultent & 80% pour un impayeéyee. |

3.9. RESSOURCES DES MENAGES
(298 fiches renseignées, soit 91% du total)

Sans ressources stables

Type de ressources Salaire + Salaire - Sans salaire
(CDI, Retraité, commerc¢ant,(CDD, intérim, chdmage, (prestations familiales, AAH, RMI, pensign
indépendant) 13, bourse) d'invalidité, sans ressources...)
Nombre 105 112 81
% 35% 38% 27%
Rappel 2006 35% 30% 35%

TYPE DE RESSOURCES
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La proportion de ménages ne disposant pas de ressources
stables demeure importante (65% du total), a limage de la
tendance notée depuis plusieurs années, avec une progressi
des ménages ayant des ressources salariées précairesleBarm
ménages « sans salaire », la proportion d'allocatairédvtiLest
prépondérante ( 60% des sans salaire et 17% dy tota

Parmi les ménages a ressources instables « salaire-ontdes
contrats précaires qui prédominent (49% des salaire- etdi8%
total) puis les situations de chémage.

Parmi les ménages a ressources stables « salaire+ »,uwe tro
64% de salariés et 30% de retraités. Les retraités repeggent
11% des ménages consultant la permanence APPEL.

et le parc de logement dans lequel les ménages sont logési, Aauls 35% des ménages au RMI ayant
consulté en 2007 sont locataires du parc social.

ALPIL —Barreau de Lyon—CAF de Lyon



Permanence APPEL — Rapport d'activités 2007

3.10. DOMICILIATION DES MENAGES
(321 fiches renseignées, soit 98% du total)
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Communes LYON VILLEURBANNE Autres communes
Nombre 202 a7 72
% 63% 15% 22%
Rappel 2005 64% 10% 26%
Communes LYON | VILLEURBANNE VENISSIEUX VAUX EN VELIN Autes
communes
Nombre 202 a7 11 3 58
% 63% 15% 3% 1% 18%
% Assignations 42% 13% 6% 4% 35%
Rappel % 2006 64% 10% 4% 2% 20%

Le rapprochement de la fréquentation de la permanence AlRP&ebs assignations délivrées confirme cette
tendance : Lyon est proportionnellement sur-représems ajue des communes comme Vénissieux ou
Vaulx-en-Velin sont nettement sous-représentées.lir@rigéographique des personnes regues reste tres
majoritairement la commune de Lyon, suivie de Villeurbagoeprogresse, notamment grace a l'ouverture
de la permanence APPEL a la MJD de Villeurbanne.

La fréquentation des ménages originaires du reste de dagghtion reste tres faible : 11 ménages
originaires de Vénissieux, seulement 3 de Vaulx-en-Vatimmnmunes ou le parc locatif social est trés
important.

Au risque de nous répéter, un effort doit étre entrepris déirpermettre un meilleur acces aux droits aux
ménages en risque d'expulsion originaires de aasntmes.

3.11. ORIENTATION A L'ISSUE DE LA CONSULTATION

Orientation* | Avocat| ALPIL/| Négociationn CAFR Travailleur JEX Plan huissierr Commission
CLLAJ social d'apurement surendettement
nombre 124 85 91 59 58 47 39 24 19
% 38% 26% 28% 18% 18% 14% 12% 7% 6%
Rappel 2006| 31% 31% 33% 11% 20% 19% 14% 5% 3%

*: plusieurs orientations possibles par ménage

Accés au droit
Parmi les 328 ménages ayant consulté la permanence APPEL_pB8été orientés vers un avocat. Dans

prés de la moitié des situations (45%), il s'agit d'assisterénage assignés par son bailleur ; pour un tiers
des ménages (36%), il s'agit de saisir le juge de I'exécwfond'obtenir des délais ou de contester un

commandement de quitter les lieux. Dans les autres sitgtib s'agit d'éclairer en droit des situations

complexes.

Aide a la négociation

28% des ménages ont été encourageés a négocier un accoreéavbailleur. Dans la moitié des cas (53%),
il n'y a pas de procédure en cours ou si la procédure est emgagélience n'a pas encore eu lieu, il s'agit
donc de trouver une issue négociée au différend. Par catans, 41% des situations, il s'agit avant tout de
négocier les modalités de départ du logement,ilapant été résilié.

Cette négociation peut étre accompagnée de la propositionplian d'apurement de la dette (12% des

ménages regus).
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Orientation vers les travailleurs sociaux et asgams spécialisées

26% des ménages sont orientés vers les associations sgEasalALPIL, CLLAJ, AVDL), le plus souvent
pour une aide dans les démarches de relogemengga&Ement pour une médiation avec le bailleur.

18% des ménages sont orientés vers un travailleur socialo@mté et le méme nombre vers la CAF afin
de veérifier 'accés aux droits ou de mobiliser dieles sociales.

L'intervention spécifique des travailleurs sociaexda CAF de Lyon au moment de la permanence APPEL
porte majoritairement sur le conseil et le souéigsi que I'accés aux droits :

— Consell et soutien : 48,7 %

- Accés aux droits : 14,6 %

- Aide financiéere: 2%

- Dispositif Banque de France : 6 %
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4. L'INSCRIPTION DU DISPOSITIF APPEL DANS LES DISPOSITIFS
PUBLICS DE PREVENTION DES EXPULSIONS LOCATIVES

4.1. CDAD

Au titre du dispositif APPEL, I'ALPIL siege au conseil d'aithistration du Conseil Départemental de
I'’Acces au Droit du Rhéne. Elle y informe les membres du cbdss évolutions et des enseignements de la
permanence APPEL et les alerte le cas échéant.

4.2. DISPOSITIFS LOCAUX DE PREVENTION DES EXPULSIONS

Dans le cadre du Plan Départemental d'Action pour le Logemes personnes Défavorisées (PDALD),
I'Alpil a été missionnée par la Direction Départementald'Bquipement pour animer la rédaction d'une
charte de prévention des expulsions locatives aparc locatif prive.

L"expérience acquise dans le cadre de la permanence APP&Imaenté ce travail, notamment dans
I'élaboration d'outils de négociation en amontadprbcédure. Ce travail se poursuivra en 2008.

4.3. FORMATION JURIDIQUE LE LOGEMENT DROIT DE L'HOMM E

Organisée par la Commission Droit de 'Homme du Barreau dmnlst I'Alpil en deux demi-journées a
cheval sur 2007 et 2008, cette formation vise a revisiterrdét diu logement a la lumiére des évolutions
récentes. La premiére demi-journée qui a eu lieu le 28 noxe@@07 a concerné plus particuliérement les
baux d'habitation. La seconde demi-journée prévue le Geié2008 concernera la loi du 5 mars 2007,
relative au droit au logement opposable.

Cette formation est ouverte aux avocats, juristes et psaierels de la justice mais aussi aux intervenants
de la permanence APPEL (travailleurs sociaux de la CAF, peemts de I'Alpilet du CLLAJ Lyon) et a
I'ensemble des partenaires du dispositif APPEL.
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5. PERSPECTIVES 2008
5.1. PERMANENCE APPEL VILLEURBANNE

Nous espérions que 2007 soit l'année de la consolidatior gernmanence APPEL de Villeurbanne. En
dépit des liens tissés avec les magistrats et I'informagaforcée des travailleurs sociaux de proximité, sa
fréquentation est restée modeste.

Le déménagement du tribunal d'instance de Villeurbanne damouveaux locaux a I'été 2008 permettra d'y
installer la permanence APPEL a la rentrée de sdpt Elle s'y tiendra le jeudi matin, jour d'auntie.

A cette occasion, des rencontres seront organisées avactigs de proximité des communes du ressort
du tribunal d'instance de Villeurbanne.

5.2. DES OUTILS D'INFORMATION RENOUVELES

L'ouverture de la permanence APPEL au nouveau tribunastdiice de Villeurbanne, les évolutions
|égislatives récentes et notamment la loi DALO, nous ololige renouveler nos outils d'information et
notamment la plaquette de prévention des expulsions l@sati expulsion du logement, que faire ? A qui
m'adresser ? » Ce travail sera engagé en 2008.

La diffusion de ces nouveaux outils sera renforcée auprepaldenaires du dispositif APPEL (travailleurs
sociaux, associations...).

L'information des ménages par l'intermédiaire des huissle justice, en annexe des actes et dés la phase
pré-contentieuse (commandement de payer), est une prFatigtelancer et généraliser. La Chambre
Départementale des Huissiers du Rhéne sera apgrechée sens.

5.3. LA MISE EN OEUVRE DE LA LOI DALO

L'entrée en application de la loi pour le droit au logememiagable (loi DALO) au ler janvier 2008 nous
fait entrer de plein dans le champ de I'obligation de résultas acteurs du dispositif APPEL s'inscrivent
dans la dynamique impulsée par cette nouvelle réalité igquel et contribueront a la mise en oeuvre
effective du droit au logement opposable a la fois en faaotid'acces des ménages en difficultés aux
nouveaux droits que leur confére la loi du 5 mars 2007, esa&#nt aux initiatives visant a une meilleure
prévention des expulsions locatives et en étanefde propositions.

Dans cette optique, la mise en place d'une commission sigéeiae coordination des actions de prévention
des expulsions locative, telle que définie par l'articled&0a loi du 13 juillet 2006 et le décret du 28 février
2008, est un enjeu important parce qu'elle permettrait atiereen amont d'une éventuelle procédure et une
meilleure coordination des outils de prévention des expusslocatives développés dans le cadre du
PDALD et du CDAD.
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ANNEXES

® Nombre de ménages ayant I'objet d'une assignatioéféré en vue d'expulsion 1999-2007

® Nombre de ménages ayant I'objet d'une assignation en mférée d'expulsion au cours de I'année
2007 — répartition par commune et par bailleur

® Nombre de ménages ayant I'objet d'une assignation en &férae d'expulsion au cours de l'année
2007 — répartition par type de bailleur et montimta dette

® Nombre de ménages ayant I'objet d'une assignation en &férae d'expulsion au cours de l'année
2007 par bailleur social

® Nombre de ménages ayant I'objet d'une demandermewas de la force publique 2005-2007

ALPIL —Barreau de Lyon—CAF de Lyon
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NOMBRE DE MENAGES AYANT RECU UNE ASSIGNATION EN VUE D'EXPULSION

AU COURS DE L'ANNEE 2007

REPARTITION PAR COMMUNE ET PAR BAILLEUR

Ville Bailleurs privés Bailleurs sociaux  |Total % total %t otal Lyon VLB
Caluire 48 37 85 4% 2%
Ecully 14 8 22 1% 1%
Givors 11 64 75 3% 2%
Lyon 918 646 1564 70% 42%
Neuville sur Sadne 14 8 22 1% 1%
Oullins 42 25 67 3% 2%
Pierre Bénite 11 9 20 1% 1%
Sathonay Camp 6 16 22 1% 1%
St Genis Laval 14 26 40 2% 1%
Ste Foy les Lyon 12 9 21 1% 1%
Tassin la demi-lune 25 12 37 2% 1%
Autres 262 12% 7%
Sous-total Tl Lyon 1115 860 2237 100%
Bron 36 72 108 7% 3%
Décines 31 24 55 4% 1%
Feyzin 7 15 22 1% 1%
Meyzieu 16 26 42 3% 1%
Rillieux la Pape 5 119 124 8% 3%
Saint Fons 23 48 71 5% 2%
Saint Priest 24 97 121 8% 3%
Vaulx en Velin 33 133 166 11% 4%
Vénissieux 51 189 240 16% 6%
Villeurbanne 277 219 496 33% 13%
Autres 55 4% 1%
Sous-total TI Villeurbanne 503 942 1500 100%
Sous-total Lyon + VLB 1618 1802 3737 100,00%
Belleville sur Sabne 6 20 26 8%
Tarare 13 22 35 11%
Villefranche sur Saéne 57 83 140 45%
Autres 110 35%
Sous-total Tl Villefranche 76 125 311 100%
Total 3236 3604 7474

Source : PREFECTURE DU RHONE - Service Inter Administratif du Logement

données analysées par ALPIL pour APPEL

Source : PREFECTURE DU RHONE - Service Inter Administratif du Logement

données analysées par ALPIL pour APPEL
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NOMBRE DE MENAGES AYANT RECU UNE ASSIGNATION EN VUE D'EXPULSION

AU COURS DE L'ANNEE 2007

BAILLEURS SOCIAUX — CLASSEMENT SELON LE NOMBRE DE L OGEMENTS
Département du Rhéne

NB TAUX
BAILLEURS NB E%GLEY'\QE\INTS ASSIGNATIONS | ASSIGNATIONS /
ARRDT LYON | NB LOGEMENTS
ALLIADE 24968 345 1,38%
OPAC DU RHONE 22117 458 2.07%
OPAC DU GRAND LYON 21753 351 1,61%
OPAC DE VILLEURBANNE 6797 106 1,56%
OPAC DE L'AIN 4646 81 1,74%
PORTE DES ALPES 4348 82 1.89%
ICF 3940 52 1,32%
SEMCODA 3438 45 1,31%
ERILIA 2910 78 2.68%
SCIC HABITAT 2570 62 2.41%
HME 2511 32 1.27%
SACVL 2138 114 5.33%
IRA 1905 31 1,63%
SACOVIV 1727 23 1,33%
SOLLAR 1649 27 1.64%
BATIGERE 1423 32 2.25%
SVU 1301 7 0,54%
OPAC DE L'ISERE 835 17 2,04%

BAILLEURS SOCIAUX — CLASSEMENT SELON LE TAUX D'ASSI GNATIONS
Département du Rhéne

NB TAUX
BAILLEURS NB 'é%GLEY'\g'f\INTS ASSIGNATIONS | ASSIGNATIONS /
ARRDT LYON | NB LOGEMENTS
SACVL 2138 114 5.33%
ERILIA 2910 78 2.68%
SCIC HABITAT 2570 62 2.41%
BATIGERE 1423 32 2.25%
OPAC DU RHONE 22117 458 2.07%
OPAC DE L'ISERE 835 17 2.04%
PORTE DES ALPES 4348 82 1.89%
OPAC DE L'AIN 4646 81 1,74%
SOLLAR 1649 27 1.64%
IRA 1905 31 1.63%
OPAC DU GRAND LYON 21753 351 1.61%
OPAC DE VILLEURBANNE 6797 106 1,56%
ALLIADE 24968 345 1,38%
SACOVIV 1727 23 1.33%
ICF 3940 52 1,32%
SEMCODA 3438 45 1,31%
HMF 2511 32 1.27%
SVU 1301 7 0.54%

Source : PREFECTURE DU RHONE - Service Inter Administratif du Logement
données analysées par ALPIL pour APPEL




apuewsp

d40 [e1os ored [l
apuewsp

d40 onud ored [

002

9002

S00¢

00T
002
00€
oo
005
009
00L
008
006
000T
00TT
00¢T
00€T

d=D 3p sspuewsp ap gN

anbijgnd 8210} B 8p SINOJUOD ap SapurwWap 3P SIGUION

suoneubisse [ejol [ ]
suoneubisse [e100s oted [l
suoneubisse aaud ored [0

200¢ 900¢

S00¢

713ddV Jnod 141V Jed saasAfeue saguuop
ANOHA NA FHNLDOI43Hd : 83IN0S

002 €00¢ 200¢ 100¢ 0002

— 00§

— 000T

— 00ST

— 000C

00S¢

suoneuBisse gN

000€

00s€

L d 000

00SY

aJed 9| uojas suoneubisse,p aiquioN

%9€  |%6E | %9E suoleubisse/apiodde 44D Y [e10L

%Ly  |%EY | %6E suoneubissejapuewap d49 % [e10L

%9L %26 | %E6 9plo2oe 44D 9% [e10L

%6¥7'0 EvvT | OTST | 28VT = = = - - 9pJI0d2e 44D [e10L

%19°'0 006T | €E9T | C6ST - - . - - dpuewap 44D [e10L

%.E'T 000S6 ¢ 87¥0F | ¢¥8E€ | 00T¥ | 8ETV 14144 [A°(0)4 GG8€ 269¢€ suoneubisse [ejo1
%98 9plodde 449 % JakoH

Ll 9pJ1022e 44D JakoH

06 apuewsap 449 JakoH

%.S |%TS %0V suoneubisse/apuewap 449 % |eld0s dled

%G. |%€E6 %P6 9pJodoe 44D 9, [e100S dled

%EL0 V16 V.6 T06 9pJ023e 44D |eld0s died
%860 ¢¢¢l [CSO0T 296 gpuewap 44D [el1d0s aled
%2L'T 000s2T vv1Z |V,0C |[¥8EC |€CEC 69¢2¢ 86T¢ 850¢ 9T0C suoneubisse [e100s died
%TE |%EE | %LE | %EE suoneubisse/apuewap 449 % aAud dred

%/.. |%Z6 |%<Z6 9p1022e d4D % 9Aud dled

%.2'0 ¢S |9gS T8S 9pJo22e 44D aAud aled
%G€'0 88S 185 0€9 06S 619 apuewap 449 aAud dred
%CT'T 0000.T 06T |89.T |9TLT |ST8T G68T 75981 L6.T 9/9T suopeubisse 9Aud ored

ored np 9 |oJed np 3|rel| 2002 | 9002 | S00Z | #7002 €00¢ 200¢ T00C 000¢

3INOIT9Nd 30404 V1 3d SYNOONOD 3d  IANVINIA INN.A 130901 LIvd LINVAY STOVNIN 3A IHGNON




